
 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 
เรื่อง  มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้งการทุจริตหรือตรวจสอบพบการทุจริต 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   

ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๖๐ พระราชบัญญัติข้อมูล 

ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ และนโยบายของรัฐบาล ข้อที่ ๑๐ การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการ
ป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐก าหนดให้ปลูกฝักค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และ
จิตส านึกในการรักษาศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการและความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับและ
ตอบสนองความต้องการ พร้อมอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือสร้างความเชื่อมันในระบบราชการนั้น 

   องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก จึงได้ก าหนดมาตรการจัดการในกรณีพบการทุจริตใน
องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก เพ่ือเป็นมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและค่านิยมส าหรับข้าราชการและบุคลากร
ให้ยึดถือและปฏิบัติควบคู่กับกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืนๆ โดยมุ่งมั่นที่จะน าหน่วยงานให้ด าเนินงาน
ตามภารกิจด้วยความโปร่งใส บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต เพ่ือให้บรรลุ
เจตนารมณ์ดังกล่าวจึงก าหนดแนวทางให้ทุกส่วนราชการในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝกถือปฏิบัติ
และด าเนินการ ดังนี้ 
   ๑. ช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

      ๑.๑ ร้องเรียนด้วยตนเอง ที่องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

     ๑.๒ ทางไปรษณีย์ ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก ๗๒ หมู่ ๑๓ ต าบลเลิงแฝก 

             อ าเภอกุดรัง จังหวัดมหาสารคาม ๔๔๑๓๐  
      ๑.๓  ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข ๐๔๓-๗๐๖๕๑๑ โทรสาร ๐๔๓-๗๐๖๕๑๑ 

      ๑.๔  ตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน้าอาคารที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

      ๑.๕  เว็บไซต์ http://www.lerngfak.go.th/index.php  
      ๑.๖ Facbook องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

      ๑.๗  สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก ๐๙๐-๒๕๘๑๑๗๗ 

   ๒. ผู้รับผิดชอบ 

      งานบุคลากร 

   ๓. กระบวนการและข้ันตอนในการร้องเรียนทุจริต  
 

ช่องทาง ความถี่ในการตรวจสอบ
ช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการ รับ
ข้อร้องเรียน เพ่ือประสาน

หาทางแก้ไข 

ระยะเวลาในการ
ตอบสนองข้อร้องเรียน 

โทรศัพท์/Call Center ทุกครั้งที่เสียงโทรศัพท์ดัง ภายใน 1 วัน  ภายใน 15 วันท าการ 

ร้องเรียนกับเจ้าหน้าที่ฯ 

ณ ศูนย์ / จุดรับข้อ
ร้องเรียนของหน่วยงาน 

ทุกครั้งที่มีผู้ร้องเรียน ภายใน 1 วัน ภายใน 15 วันท าการ 

http://www.lerngfak.go.th/index.php


 

ช่องทาง ความถี่ในการตรวจสอบ
ช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการ รับ
ข้อร้องเรียน เพ่ือประสาน

หาทางแก้ไข 

ระยะเวลาในการ
ตอบสนองข้อร้องเรียน 

หนังสือ / จดหมาย / Fax ทุกครั้งที่มีการร้องเรียน ภายใน 7 วัน (นับจาก
วันที่งานสารบรรณของ
หน่วยงานลงเลขรับ) 

ภายใน 15 วันท าการ 

เ วบบอร์ ด / E-MAIL ของ
หน่วยงาน 

วันท าการ (เช้า-บ่าย) ภายใน 7 วัน ภายใน 15 วันท าการ 

อ่ืนๆ เช่น กล่องรับข้อ
ร้อง เรียน/กล่องแสดง
ความคิดเห็น 

ทุกวัน (ช่วงเวลา แล้วแต่
ความเหมาะสม) 

ภายใน 1 วัน  ภายใน 1 วัน ภายใน 15 
วันท าการ 

หมายเหตุ ได้ด าเนินการตอบข้อร้องเรียนเป็นระยะ จนกว่าจะยุติเรื่อง / เป็นที่พอใจ และกรณีไม่ทราบชื่อที่
อยู่ผู้ร้องเรียน ให้น า ผลการด าเนินการตอบผ่านทางเว็บไซต์ 
   

       ๓.๑ ใช้ถ้อยค าหรือข้อความสุภาพ 

      - ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 

      - วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

      - ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องที่ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจนว่ามีมูล 

        ข้อเท็จจริงหรือชี้ช่องทางแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่ชุดแจ้งเพียงพอที่จะ 

        สามารถด าเนินการสืบสวน/สอบสวนได้ 
      -ระบุพยาน เอกสาร พยานวัตถุและพยานบุคคล (ถ้ามี) 
     - ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลหตุ มิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวที่ 
        เสียหายต่อบุคคลอื่นหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

      - เป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติ 
         หน้าที่ต่างๆ ของเจ้าหน้าที่ องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

      - เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูล 

        เพ่ิมเติมได้ในการด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สืบสวน สอบสวน ให้ยุติเรื่องหรือ 

        รับทราบเป็นข้อมูลและเก็บเป็นฐานข้อมูล  
    ๓.๒ ไม่เป็นค าร้องเรียนที่เข้าลักษณะดังต่อไปนี้ 
      - ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐาน 

        แวดล้อมชัดเจนและเพียงพอที่จะท าการสืบสวน สอบสวนต่อไป 

      - ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องท่ีศาลได้มี 
         ค าพิพากษาหรือค าสั่งถึงที่สุดแล้ว 

      - เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีของหน่วยงานที่มี 
        หน้าที่รับผิดชอบโดยตรงหรือองค์กรอิสระท่ีกฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่ 
        ค าร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่ด าเนินการหรือด าเนินการแล้วยังไม่มีผลความ 

        คืบหน้าทั้งนี้ ขึ้นอยู่ในดุลพินิจของผู้บังคับบัญชา 

      - ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เกิดจากการโต้แย้งแห่งสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน 

      นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาว่าจะรับ 

      ไว้พิจารณาหรือไม่เป็นเรื่องเฉพาะกรณี 
                / 4. เผยแพร่ประกาศ... 



-2- 
    ๔. เผยแพร่ประกาศฉบับนี้ให้บุลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

      - เผยแพร่เป็นหนังสือแจ้งเวียนภายในหน่วยงาน 

      - เผยแพร่บนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

   ๕. กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

      ๕.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง ว่ามีมูลหรือไม่ 
      - กรณีมีมูล ให้ท าบันทึกเสนอผู้บริหารและแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยเพื่อ 

        ด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมายก าหนด 

      - กรณีไม่มีมูล คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงสรุปผลตามพยานหลักฐาน ส่งกลับไปยังผู้ 
        ร้องเรียนทราบผล 

   ๖. กระบวนการและขัน้ตอนการลงโทษผู้กระท าทุจริต 

      ๖.๑ กรณีมีมูลให้ด าเนินการลงโทษทางวินัยตาที่คณะกรรมการสอบสวนวินัยลงความเห็น 

      - พิจารณาลงโทษวินัยไม่ร้ายแรง 

      - พิจารณาลงโทษทางวินัยร้ายแรง 

      - เสนอ ก.อบต. จังหวัดมหาสารคาม พิจารณาให้ความเห็นชอบตามที่คณะกรรมการ 

        สอบสวนวินัยพิจารณาลงโทษ 

      - ผู้บริหารออกค าสั่งลงโทษตามท่ี ก.อบต. จังหวัดมหาสารคาม ให้ความเห็นชอบ 

       - กรณีพบการทุจริตจะด าเนินการสอบสวนและลงโทษขั้นสูงสุดกับผู้ที่ทุจริตอย่างจริงจัง 

   ๗. ช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

     - สรุปผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง และแจ้งกลับไปยังผู้ร้องเรียนทราบผลตาม 

        รายละเอียดที่ผู้ร้องได้แจ้งไว้ตามข้อ ๓   
     

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
   

   ประกาศ ณ วันที่ 8 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2567 
       
 
 
 

 
 

                                                              (นายโชคชัย  แก้วไชย) 
                                                    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเลิงแฝก 

 
 

 
 
 
  


